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Objetivo 

Este documento tem por objetivo informar as correções e melhorias que estão sendo lançadas nesta versão. 

Alterações funcionais 

Manutenções efetuadas na Versão BRC 03.41.09.03 

Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

SERVIÇOS 
ONLINE 

Cenário: Na tela de recuperação de senha, quando configurado para exigir o número de regis-
tro, a instrução exibida causava dúvidas em alguns regionais, especialmente no caso de regis-
tros de pessoa jurídica, que utilizam sufixos como “/J”. 
 
Solução: A instrução do campo passou a ser personalizável por meio de mensagem configurá-
vel (MSG-0609), permitindo que cada regional utilize orientações alinhadas ao seu padrão. Tam-
bém foi removido o texto de ajuda “apenas números” para evitar interpretações equivocadas. 

SERVIÇOS 
ONLINE 

Cenário: Na tela de troca de e-mail, a obrigatoriedade do campo "Número de Registro" estava 
condicionada ao parâmetro "ExigirNumeroRegistro", o que gerava inconsistência no processo 
de validação entre diferentes funcionalidades. 
 
Solução: A tela de troca de e-mail passa a exigir sempre o preenchimento válido do "Número 
de Registro", tanto para Pessoa Física quanto Jurídica, independentemente do parâmetro ci-
tado. Já na funcionalidade de geração ou recuperação de senha, a obrigatoriedade do campo 
permanece vinculada ao parâmetro "ExigirNumeroRegistro". 

REQUERIMENTO 
ONLINE 

Cenário: Durante o pré-cadastro, a mensagem exibida ao tentar cadastrar um CPF ou CNPJ 
existente não correspondia ao tipo de dado informado pelo usuário. 
 
Solução: Ajustado o comportamento da validação para exibir mensagens específicas conforme 
o documento inserido. 
"Já existe um cadastro com este CPF", quando for CPF 
"Já existe um cadastro com este CNPJ", quando for CNPJ 

JURÍDICO 

Cenário: Na funcionalidade “Registrar Trâmite” da tela Registrar ações nos processos, a apli-
cação em lote não estava considerando corretamente os filtros definidos, afetando mais regis-
tros do que os apresentados no grid. 
 
Solução: Houve padronização da consulta utilizada tanto na exibição dos dados quanto na exe-
cução da ação “Gerar para todos”, garantindo que a operação impacte apenas os processos 
listados conforme os filtros aplicados. 
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Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

GED 

Cenário: A funcionalidade de Tipo de sigilo parametrizado com o valor Nível de Sigilo, respon-
sável por restringir a visualização do conteúdo de documentos conforme permissões definidas 
(usuário, grupo ou departamento), estava apresentando comportamento inconsistente em algu-
mas formas de visualização e download. Em determinados acessos, o conteúdo do documento 
era exibido mesmo sem a devida autorização, o que divergia da proposta de exibição com tarja 
informativa. 
 
Solução: Foi implementado o tratamento necessário para garantir a aplicação da tarja "DOCU-
MENTO SIGILOSO" em todas as funções de visualização e download de documentos PDF, 
sempre que o acesso ocorrer sem a devida permissão. A visualização parcial permanece dis-
ponível na listagem (GRID), mas o conteúdo é ocultado. 

PROTOCOLO 

Cenário: Melhoria na funcionalidade de acesso a documentos vinculados às certidões emitidas, 
após alteração na configuração do GED para utilização via diretório. 

Solução: Incluídas duas novas funções na interface de consulta de certidões emitidas: uma 
para download e outra para visualização dos documentos vinculados, sem necessidade de 
download. 
O campo "DocumentoGED" foi removido da grid padrão, mantendo-se visível apenas em casos 
de personalização específica por parte do cliente. 

PROTOCOLO 

Cenário: Durante o envio de documentos por e-mail, não havia registro na coleção Histórico de 
E-mails do protocolo. 

Solução: Ajustada a validação responsável por registrar o histórico de envios. Agora, ao enca-
minhar documentos informados no campo livre, a informação é devidamente registrada na co-
leção correspondente. 

INTERNO 

Cenário: Envio de e-mails de convocação de reunião permitia a visualização dos endereços de 
todos os destinatários, o que não atende às exigências da LGPD. 
 
Solução: A rotina de envio foi ajustada para que os e-mails sejam encaminhados individual-
mente a cada participante da reunião, garantindo confidencialidade e conformidade com as boas 
práticas de proteção de dados. 

FINANCEIRO 

Cenário: Na tela de geração de contatos (Financeiro > Contatos), a utilização do filtro "Qtd. 
Anuidades Pendentes" não permitia a visualização dos resultados esperados. 
 
Solução: Ajustada a validação aplicada na rotina de busca, possibilitando o uso adequado do 
filtro de quantidade de anuidades pendentes durante a geração de contatos. 
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Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

FINANCEIRO 

Cenário: Ao acessar os relatórios no módulo Financeiro > Relatórios, foi identificado que os 
arquivos não eram exibidos corretamente, mesmo com a existência de boletos (cota única e 
demais parcelas). 
 
Solução: Ajustada a rotina de geração dos relatórios com base na melhoria no Excel, garantindo 
a exibição adequada das informações financeiras. 

FINANCEIRO 

Cenário: Relatório da posição financeira somando o valor da cota única com as parcelas quando 
ambas estão em aberto e o relatório é emitir para data retroativa. 
 
Solução: Incluída uma nova validação na rotina para verificar se devem ser consideradas par-
celas/cota única no somatório do relatório de acordo com o parâmetro "ManterCotaUnicaVen-
cida". 

HOME 

Cenário: Tela de pagamento por cartão da operadora 'Parcele na hora' não estava sendo exi-
bida no sistema. 
 
Solução: Alterada a forma que é feita chamada da tela da operadora, para abrir nova aba em 
caso de ser um 'IFrame', com isso, evitando o bloqueio para abrir a tela. 

 


