
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Integração API Webhook - Unicred 

 

Este documento apresenta, de forma clara e objetiva, como configurar e utilizar a integração 

API Webhook com o banco Unicred. 

 

1. Pré-requisitos 

  

1.1. Cadastro Configurações Integração WS 

 Integração Externa > Integração WS > Configurações Integração WS 

 

Obrigatório possuir um registro com Layout = Unicred.  

Os dados de URL deve ser correspondente a máquina da integração. 

 

 

Na aba Métodos WS possuir um registro com: 

• Verbo HTTP = Webhook  

• Query Filter: precisa passar o parâmetro que é disponibilizado pela Unicred. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

A aba Parâmetros Unicred somente deve ser configurada quando o Layout é Unicred. 

Importante que seja informado os campos Tipo Documento Integração e Conta Bancária 

Integração. Esses campos são responsáveis por definir o Tipo de documento que será 

utilizado na geração do Documento de Recebimento Diverso e a Conta Bancária utilizada 

para gerar o Retorno de Cobrança. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

1.2. Cadastro Tipos de Documentos 

 Elementos Fundamentais > Tipos de Documentos > Operações Tesouraria > 

Recebimentos Diversos 

É necessário estar configurado dentro do Tipo de Documento de Recebimento Diversos, na 

parte Liquidação com a opção Liquidação Operação Bancaria, para o tipo de documento que 

foi informado na parametrização Parâmetros Unicred (item 1.1.). 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

1.3. Cadastro Contas Bancárias 

 Elementos Fundamentais > Estrutura Interna > Conta Tesouraria > Contas Bancárias 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

A agência e conta bancária vinculadas a Conta Tesouraria Liquidação, devem estar 

obrigatoriamente cadastrada no sistema. 

 

 

 

1.4. Cadastro Agendar Tarefas 

 Relatórios e Indicadores > Agendar Tarefas 

Cadastrar uma tarefa para o Método: 

• Família: IntegraUnicredWebhook  

• Nome: Unicred – Integrar Recebimentos Diversos 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

2. Executando a Integração 

 

2.1. Monitor Integração WS 

 Integração Externa > Integração WS > Monitor Integração WS 

Os registros da API que serão utilizados para realizar a integração são gravados na tela de 

Monitor Integração WS, os registros são enviados automaticamente pela Unicred com dados 

das parcelas que foram efetuados o pagamento e precisam gerar o retorno no EME4. 

O EME4 server recebe essas informações e fica responsável por gravar o registro dentro da 

tela de monitor. 

Antes de acontecer a integração o registro é apresentado com o status = Pendente. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

OBS: O JSON contém as informações que serão utilizadas para realizar o processo, essas 

informações são gravadas no campo Descrição Detalhada. Durante o processo de integração é 

interpretado o JSON de cada registro, e somente serão utilizados para a integração os registros 

que contêm o campo codigoSituacao: 03 e 04.  



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

A Parcela CRE possui o campo Nosso Número, e o JSON contém o campo nossoNumero. Esse 

valor é utilizado para localizar a Parcela CRE correspondente. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

A Conta Tesouraria Liquidação apresenta os registros que estão cadastrados na tela de Contas 

Bancarias, dessa forma, o sistema utiliza o campo Agencia e Conta do JSON para encontrar o 

registro de conta bancaria que está vinculado a conta tesouraria liquidação cadastrada no tipo 

de documento utilizado. 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

2.2. Agendar Tarefas 

 Relatórios e Indicadores > Agendar Tarefas 

Ao executar a tarefa agendada, realiza o processo de integração pegando os registros da tela de 

Monitor Integração WS que são do Layout “Unicred” e o seu campo Status do Detalhe esteja 

“Pendente”. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

3. Conferindo resultados da Integração 

 

3.1. Monitor Integração WS 

 Integração Externa > Integração WS > Monitor Integração WS 

Após ter finalizado o processo de execução de tarefa, na tela de Monitor Integração WS o Status 

dos registros serão alterados para: 

 

3.1.1. Sucesso e vinculados a eles o documento gerado, quando codigosituação = 03 ou 04. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

3.1.2. Ignorado e na descrição apresentará a justificativa da rejeição, quando codigosituação <> 

03 ou 04. Dessa forma esses registros não serão utilizados no processo. 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

3.1.3. Erro e na descrição apresentará o motivo do erro, quando algo não estiver correto nas 

configurações (cadastro) do sistema. Dessa forma esses registros também não serão utilizados 

no processo. 

 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

3.2. Documento de Recebimento Diversos 

 Financeiro > Tesouraria > Registrar Recebimentos Diversos 

Ao executar a tarefa agendada, o sistema irá gerar o documento de recebimento diverso. Cada 

registro da Unicred é uma parcela, o processo consiste em pegar essas parcelas e vincular 

todas a um único documento de recebimento diverso. 

O documento de recebimento diverso é gerado, contemplando todas as parcelas que foram 

integradas, juntamente com as liquidações. 

 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

3.3. Retorno de Cobrança 

 Financeiro > Operações Bancárias > Cobrança Bancária > Receber Retorno 



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Ao executar a tarefa agendada, o sistema irá gerar o Retorno de Cobrança e os Logs de 

Recebimento Retorno, que está vinculado pelo Nº Lançamento, ao Documento de 

Recebimento Diverso Gerado. 

 

 

Vale ressaltar que somente será gerado o Retorno de Cobrança caso o Documento de 

Recebimento Diverso tenha sido gerado. 

 

 


