INTEGRAGCAO API COBRANGCA V3 - SICOOB

Descricao

Esse documento foi criado com o objetivo de auxiliar o entendimento e funcionamento da implementacao da
integracdo do sistema do BRConselhos com a API de Cobranca da Sicoob.

Observacoes:

E importante lembrar que essa implementacéo se trata de uma integragdo com uma API de cobranca, logo,
assim como a integrag¢do realizada anteriormente para o banco do brasil, é necessdrio que seja configurado
corretamente o template para a emissdo do boleto com pix. Assim como também a configura¢do da carteira de
cobranca, sendo entdo esse documento focado apenas na nova integra¢do da APl de Cobran¢a V3 do Sicoob.

Se necessdrio use como base as configuragdes disponiveis na documentag¢éo da integragdo com o Banco do
Brasil:
https://docs.datainfo.inf.br/brconselhos-modulo-financeiro-integracao-pix-bb

Parametros e configuracao

Durante o desenvolvimento dessa nova integragdo e em conversas com a equipe de suporte do Sicoob, alguns
pontos foram identificados:

1 — 0 ambiente de homologagao da Sicoob nao conta com a validagao da autenticagao.

2 — Apesar do ambiente de homologagao da Sicoob ndo exigir um certificado para o teste das requisi¢des, o
ambiente de produgdo exige o certificado.

Logo, como ndo temos como validar inicialmente em Produgdo por conta de informacdes como o “cliente_id”
que sera fornecido pela Sicoob para o cliente, pensamos em uma forma de validarmos essa implementagao

apontando para a homologac¢do do Sicoob, onde ja temos os dados necessdrios para a validagao das requisi¢des.

Ao decorrer do documento essas especificagcdes serdo mais detalhadas, mas por conta dos pontos acima, é
importante estar ciente desde ja de que:

A autenticacdo ndo tem como ser validada durante a fase de desenvolvimento e testes, ndo por limitagao
nossa, mas sim pelo ambiente disponibilizado pela Sicoob.

Sicoob

com relagdo a isso, uma divida: 1007 &

se somente credenciais de produgdo emitem
tokens, significa que ndo tenho como testar isso
em homologacio? A etapa de validacio de
autenticacio? 10:

Sim, somente em produgio é possivel realizar a
emissdo de tokens. T
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Tendo esclarecido o ponto acima, seguimos para o sistema onde a primeira etapa da configuragdo esta em:
Modulo Interno > Parametros > guia Integracbes

Onde iremos configurar a integracdo e os endpoints — assim como as demais informacdes — para utilizar a APl de
Cobranca V3 da Sicoob.
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Iniciando a criagcdo de uma nova integracao, deve-se selecionar a opg¢ao Sicoob no tipo de integracao.

Durante a etapa de analise, a implementagcdio completa da Siccob foi dividida em trés cards diferentes. E por
mais que essa documentagdo contenha todas as informagbes necessdrias para validar o card 1852, pode ser que
alguns nomes como o da imagem abaixo estejam diferentes por conta das demais implementagbes, porém
haverd somente um relacionado a Sicoob. E esse que deve ser selecionado.
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Integragao Banciria Sicoob

Selecionada a opgdo referente a Sicoob, teremos que utilizar as informag&es disponibilizadas no Sandbox para
configurar corretamente a integragao.

Para que a documentacdo fique o mais completa possivel, mostrarei como configurar a integracdo para os

testes em homologacdo e a configuragao esperada para o ambiente de produgdo separadamente para melhor
entendimento.
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Homologacéao

Para a homologagdo teremos que utilizar como referencia as informacg&es fornecidas no Sandbox da Sicoob:

CatilogodeAPls  Documentagio  Empresasparceiras  Sandbox  Meusaplicatives  Sair

Sandbox

0 ambiente de sandbox foi criado especificamente para desenvolvedores que desejam testar as APIs do Sicoob. Esse ambiente é uma copia do ambiente de produgao, mas
com a diferenca de que os dados retornados sao simulados (mocks). A documentacao completa de todos os endpoints est disponivel para consuilta em nosso Catalogo de
APIs.

Client ID
9bSe603e428cc477a2841e2683c92d21 j
Access token (Bearer)

1301865f-cébc-38f3-9f49-666dbcfc59c3

Endpoints

API Pix Recebimentos
% https://sandbox.siconb.com.br/sicoob/sandbox/pix/api/v2

API Cobranca Bancaria Pagamentos

httpsi//sandboxsicoob.com.br/sicoob/sandbox/cobranca-bancaria-pagamentos/v3

API Cobranca Bancéria &

https://sandbox.sicoab.com.br/sicoob/sandbox/cobranca-bancaria/vs ()

AP Open Finance - Iniciacio de Pagamento

https://sandboxsicach.com.br/sicoob/sandbox/payments/v2/itp

API Conta Corrente

https://sandbox sicoob.com.br/sicoob/sandbox/conta-corrente/vd

AP Convénios Pagamentos
https://sandbox.siconb.com.br/sicoob/sandbox/convenios-pagamentos /v2
AP! Investimentos - RDC

httpsi//sandbox sicoob.com.br/sicoob/sandbox/investimentos/v2

J
o)
&) API Pix Pagamentos Fale com a Alice
_- v

Client_ID: 9b5e603e428cc477a2841e2683¢92d21

Access token (Bearer): 1301865f-c6bc-38f3-9f49-666dbcfc59¢3

API Cobranga bancaria: https://sandbox.sicoob.com.br/sicoob/sandbox/cobranca-bancaria/v3
Para via de conhecimento:

O Client_ID e o Access token serdo utilizados dessa forma somente no ambiente de homologacado, pois como
explicado anteriormente, ndao temos como validar a autenticagdo com a API fora do ambiente de produgao,
sendo:

Client_ID = Informacao a ser passada para o cliente pela Sicoob

Access token = Se trata do token gerado no momento da autentica¢do na API, e como ndo temos isso na
homologacao, eles nos passam por meio do Sandbox um token valido para testes no ambiente de homologac¢ao
deles.

API Cobranga bancaria: Se trata da url utilizada para a integragdo. E de onde vamos obter a url principal para
informar no sistema do BRC.

No nosso caso:
https://sandbox.sicoob.com.br

No sistema:
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b Url principal para o envio das requisicdes

I —————————————

Parametros obrigatorios:

Por mais que estejamos configurando um ambiente de testes a URL de autenticagao é obrigatdria em tela no
momento da configuracdo. Devendo ser informada a seguinte URL disponibilizada na Documentacdo da Sicoob:

https://auth.sicoob.com.br



https://auth.sicoob.com.br/auth/realms/cooperado/protocol/openid-connect/token
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AP| COBRANCA BANCARIA
SICOOB V3

Introduction
Fornecer os seguintes hosts:

» [ Certificado Digital _{ i

» [ Reguisicio de Token

Inserir a chave plblica do certificado (em formato .PEM ou .CER) e chave privada (formato .KEY) para o certificado (ou,
alternativamente, vocé pode usar um PFX Arquivo e a senha correspondente).
2T Incluir boleto Lembre-se também de fornecer uma senha de sua chave privada, caso vocé use uma.

~ [ Boleto

=e7 Consultar boleto

=7 Listar Boletos por Pagador

e Emitir Segunda via de um ReqUiSiQéO de TOken
boleto
cer Consulta de dados de faixas O Token deve ser gerado para ser anexado as demais requisicdes da API, sem isso ndo & possivel realizar os préximos passos

de nosso nimero disponiveis

paTcH Alterar dados de um boleto Para gerar o Token da API sera necessario o client_id gerade no momento da criagdo das suas credenciais pelo portal C
Sicoob, vocé também precisard dos escopos de utilizacao da API e do certificado corretamente configurado na requisicao SSL.

rc=T Comandar a baixa de boletos

> (3 Pagador Lista de escopos da APl Cobranga Bancaria
SR boletos_inclusao
> [ Protesto boletos_consulta
boletos_alteracao
webhooks_alteracao
#0=T Cadastrar Webhook webhooks_consulta

v [ Webhook

T Consultar os webhooks webhooks_inclusao

cadastrados

eaTcH Atualizar um webhook
cadastrado

POST Requisicao de Token

oer Exeluir um Webhook

et Reativar um webhook
inativo ; {{auth.url.cobranca}§auth/realms/cooperado/protocolfopenid-connect/token [—D
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No sistema:
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Tendo esses parametros configurados, resta somente informar o valor 30 para o campo Timeout.

O Valor “30” ndo é um valor que ird gerar algum erro — se informado outro valor — mas é aconselhdvel informar
30 ou mais, pois como diz o proprio pardmetro, esse é o campo que define o tempo para o timeout.
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Temos assim a configuragdo inicial pronta para o ambiente de homologagao.
- note que os campos “Certificado” e “Senha Certificado” foram deixados em branco.

Esses dois campos devem ser mantidos em branco para que o sistema entenda que estamos lidando com um
ambiente de homologag¢ao uma vez que para as requisi¢des de producgdo, é necessario que haja o certificado.

Configuragao dos endpoints:

Apds salvar o registro com as informagdes passadas no passo a passo acima, uma colegdo sera liberada no
registro:
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Nessa etapa, para homologacdo deverdo ser cadastrados dois endpoints sendo eles para inserir e consultar:

Endpoint para inserir

Tipo: Inserir

Método: Post

Endpoint: /sicoob/sandbox/cobranca-bancaria/v3/boletos
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Endpoint para consultar

Tipo: Consultar

Método: Get

Endpoint: /sicoob/sandbox/cobranca-bancaria/v3/boletos
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Os links dos endpoints e tipos cadastrados acima foram obtidos por meio da documentac¢do do Sicoob

Producao:

Para a configurac¢do da utilizagdo da APl em ambiente de produc¢do é necessario seguir o mesmo passo a passo
descrito para homologacdo com as seguintes informacdes:



INTEGRAGCAO API COBRANGCA V3 - SICOOB

An uan

2@ x
dl SpLak=-18Lk 0310 QCNes3IBM2ILTaleBL

1P| () Saivar (3 Savar e Fechar | & Exclur () Fechar 5 Modo Design (=) Tmprimir = 1 Log

B [ o

1 Genl

| |B=S TipoIntegracio Integraco Bancaria Sicoob v Timeout (s) [ 308

e —— https:/api.sicoob.com.br Api Key | ——
of Ul Autenticagohitps://auth.sicoob.com.be
e 401 Token
Certiicado BRC 2025 (1) X Senha Certiicado  sassssasens

Client_ID formnecido pela Sicoob para o cliente.

b (ertificado e senha informados pelo Cliente.

b——————————— Diferentemente da configuracdo de homologacao, o token ndo se faz necessario pois © mesmo sera obtido na autenticacao
Porém, se informado, néo sera utilizado.

- U] principal para a autenticacao

‘—————————p Url informada apontando para producdo conforme consta na documentacéo da Sicoob

Apds informados os campos acima, o registro deve ser salvo para que possamos seguir para o cadastro dos
endpoints:

Endpoint para autenticar

Tipo: Autenticar

Método: Post

Endpoint: /auth/realms/cooperado/protocol/openid-connect/token
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ENVIRONMENT No Environment

APl COBRANCA BANCARIA
SICOOB V3

Introduction
> [ Certificado Digital
» 5 Reguisicio de Token
5 Boleto
rosT Ineluir boleto
&7 Consultar boleto
=T Listar Boletos por Pagador

=T Emitir Segunda via de um
boleto

=1 Consulta de dados de faixas
de nosso numero disponivels

mrcH Alterar dados de um boleto
rosT Comandar a baixa de boletos
> [ Pagador
> 9 Negativagao
> [ Protesto
v [ Webhook
rosT Cadastrar Webhook

=T Consultar os webhooks
cadastrados

rarcH - Atualizar um webhook
cadastrado

oeL Excluir um Webhook

No sistema:
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Farnecer os seguintes hosts:
re

Inserir a chave plblica do certificado (em formato .PEM ou .CER) e chave privada (formato .KEY) para o certificado (ou,
alternativamente, vocé pode usar um PFX Arquivo e a senha correspondente).
Lembre-se também de fornecer uma senha de sua chave privada, caso vocé use uma.

Requisicao de Token

0 Token deve ser gerado para ser anexado as demais requisicoes da AP, sem isso nao & possivel realizar os préximos passos

Para gerar o Token da API serd necessario o client_id gerado no momento da criagdo das suas credenciais pelo portal D

per
ob, vocé também precisard dos escopos de utilizacdo da APl e do certificado corretamente configurado na requisicao S5L.

Lista de escopos da API Cobrancga Bancaria

boletos_inclusao
boletos_consulta
boletos_alteracao

ebhooks_alteracao
webhooks_consulta

webhooks_inclusao

POST Requisicao de Token

{{auth.url.cobranca}}/auth/realms/cooperado/protocolfopenid-connect/token

Endpoint de geragao de Token, o token gerado tem a duracdo de 300 segundos ou 5 minutos devendo ser solicitado novamente ao
término do tempo de expiracao.
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Endpoint para inserir

Tipo: Inserir

Método: Post

Endpoint: /cobranca-bancaria/v3/boletos
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< | Integracio Integragio Bancéria Sicoob
Geral
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L
Endpoint para consultar
Tipo: Consultar
Método: Get
Endpoint: /cobranca-bancaria/v3/boletos
2HF x
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Al Integracdo Integracdo Bancaria Sicoob
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Tipo Consultar v x| Método TGet | Endpoint Tcobranca- bancaria/v3fboletos
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Referéncia na documentacdo dos endpoints:
https://documenter.getpostman.com/view/20565799/2sA3QqfsDi#995477a5-ed31-4592-b4a3-278ee9d449a8

Configuracéo no sistema para uso da integracgao:

Tendo configurado a integracdo conforme especificado acima, vamos para a configuragdo/parametrizagdo para
0 uso da nova integracdo dentro do sistema ao emitir boletos.

O segundo passo agora com a integragdo cadastrada no sistema, é informar na configuracdo da integragdo do
registro de boletos que passaremos a utilizar a API de cobranga V3 dos Sicoob para o registro de boletos.

Qual a diferenga entre essas duas configuragdes de “integra¢cdes” mencionadas? Acabamos de fazer uma no
passo acima, ndo seria a mesma?

Ndo, no sistema para utilizar uma integracdo temos que cadastrar a integracdo em si, e depois de cadastrada,
temos que informar 1a nos parametros do financeiro qual das integra¢des cadastradas no sistema queremos
utilizar para realizar o registro de boletos no sistema do BRC.

Entdo em: modulo Interno > pardmetros > guia Financeiro
Encontraremos a colegdo mencionada para informar a integragdo que queremos utilizar no sistema
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2@ x
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Esse campo se trata de um lookup, e nele selecionaremos
Selecionamos o banco para a integracdo a opcio que cadastramos no passo anterior
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Informados os campos conforme ilustrado acima, vamos para o préximo passo, que se trata dos parametros
presentes na carteira de cobranga:

Caminho: Modulo financeiro > cole¢do informagGes bancarias > guia Carteiras de cobranca

£33 BR CONSELHOS

Home _Defensor Dativo _Comissbes _Cadastros _Protocolo_Gestdo de Sessbes _ Administrativo__Conselho Pleno _Licitagdes/ Contratos ntegmgﬂo@maml Divida Ativa_Fiscalizago Etico _ Analises Gerenciais GED _Suporte Intemo _Seguranca © @ (@ B vviane| -

Pesquisar pagina... ‘ Conta banciria Agéncia Bancos Instrucies de cobranca | Carteiras de cobranca
Pusicho fiancera T Vb [ ] @ Aiuda P Fitros Avancades @ Novo | B

daments
Agendamentos Descricio Emite boletos. Nimero
Renegociagio Simplificada | [F]

Consulta de Renegociagies
Geragdo de Titulos [ Certeira - Banco do Brasil - 120644-3 Sim 7

[ o1-Cobranca 1
O Template Nao 10

¥ ¢ ¢

Integragéo bancéria
Sacados

Serasa
Restricio Serasa

Tipo comunicado serasa
Cobranga

Histérico de Contatos
Gerar néimero documento
Planos de pagamento
Condigio de Recebimento
Protesto

Integragio Protesto
Tipos de langamento
Tabela de prago senvicos

‘Cadastros basicos

Estrutura financeira
Emitir documento

Relatdrio de Retomo
Bancirio

Andiises Gerenciais
Relatrios

Pigina 1 del =l (1 -3 de 3 registros)

©BRC - Versso: 03.44 Liberada em: 30/09/2025 15:36

Conforme havia comentado no inicio do documento, a configuragdo segue basicamente os mesmos passos da
configuragdo para a integracdo com o Banco do Brasil a partir desse ponto, entdo mencionarei e explicarei
abaixo apenas o que difere para a integragdo com o Sicoob que deve ser testada nesse card, assumindo que as
demais configuragdes como Template, por exemplo ja foram realizadas.

(Para os prints usarei a propria configuracdo do Banco do Brasil)
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Para a configuracdo da Integracdao com o Sicoob o primeiro ponto é informar o cadastro que realizamos no
campo “Integracdo Registro Boleto”
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Parmitir cadastraraiterar as informacdes da Carteirs de Cobranca.
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Numeracio de Remessa Bancéria
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963

Ao selecionar essa opc¢ao, sera exibido em tela dois novos campos:
Numero contrato cobranga = NUmero de contrato no banco (fornecido pela Sicoob ao cliente)

Dias limite pagamento = Dias a serem adicionados apds a data de vencimento para que haja o cancelamento do
registro por parte da Sicoob

IMPORTANTE:

Para testes em homologacdo alguns campos devem ser informados com valores validos para o ambiente da
Sicoob, sendo eles:

Numero contrato cobranga = 1

Convénio = 2554654

Dessa forma, finalizamos a configuragdo para a utilizagdo da nova integragdo, sendo necessario apenas informar
a carteira correta (a que acabou de ser configurada com a nova integragdo) no momento da emissao de boletos.
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Para verificacao dos testes:

Todas as requisicdes enviadas estardo sendo registradas na auditoria para consultas e verificagdes:
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Abaixo registros das versdes geradas deste documento.
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