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Objetivo 

Este documento tem por objetivo informar as correções e melhorias que estão sendo lançadas nesta versão. 

Alterações funcionais 

 

Novidades da Versão BRC 03.41.06 
 

Módulo                                               Implementações Efetuadas 

CADASTROS 

Funcionalidade: Cadastros 

Melhorias Efetuadas: Foi adicionado uma nova rotina que permite a consultoria realizarem 
exportações de dados diretamente, sem a necessidade de intervenção do time de 
desenvolvimento, proporcionando mais agilidade e autonomia no processo. 

FINANCEIRO 

Funcionalidade: Financeiro  
 
Melhorias Efetuadas: Melhorias de perfomance para emissão e registro de boletos: 

• Criada função 'registrar' na tela de emissão de boletos em lote, para que seja possível 
gerar os códigos Pix sem a necessidade de geração dos arquivos de boleto. 

• Alteração na rotina de registro de boleto via API do BB para não fazer as consultas de 
boleto quando for uma nova emissão, reduzindo a quantidade de consultas na API e o 
tempo de emissão. 

SERVIÇOS 

ONLINE 

Funcionalidade: Serviços Online  
 
Melhorias Efetuadas: Implementamos melhorias na tela de alteração de e-mail para garantir 
maior precisão e segurança. Agora, o sistema identifica o primeiro nome da mãe mesmo com 
espaços extras, bloqueia o avanço ao inserir nomes incorretos e valida todos os campos, 
permitindo ações apenas com dados válidos. 

SERVIÇOS 

ONLINE 

Funcionalidade: Serviços Online  
 
Melhorias Efetuadas: Informamos que ajustes foram feitos para exibir corretamente o 
botão Ajuda e o documento vinculado no Home dos requerimentos e modelos configurados. O 
botão também foi incluído no menu da esquerda após o login, e os botões estão com formatos 
e tamanhos consistentes. Além disso, foi implementado o bloqueio para CNPJs não 
cadastrados e a exibição do link de ajuda do certificado digital abaixo da autenticação. 
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Manutenções efetuadas na Versão BRC 03.41.06 
 

Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

FINANCEIRO 

Cenário: Não conformidade no relatório de Posição Financeira, causado pela ausência do 
histórico de situação correto no débito. 

 

Solução: Para garantir que o Histórico de Situações dos títulos reflita sempre a situação e com-

plemento atualizados, foi corrigido para ser gerado corretamente em todas as operações, como 
alterações manuais, pagamentos, estornos e baixas via arquivo de remessa, mantendo-se sem-
pre disponível apenas para leitura. 

SERVIÇOS 
ONLINE 

Cenário: Ao acessar um requerimento com pendência de aceitação do termo de aceite, caso o 
usuário clique em "Voltar", direciona para a página de campos do requerimento. Se alguma 
informação for alterada e o usuário clicar em "Avançar", exibe a mensagem: "Não é possível 
criar um novo requerimento, pois já existe um requerimento deste tipo para esta pessoa.". 

 
Solução: Realizamos correção no processo de requerimentos. Agora, impede a criação de um 
segundo requerimento do mesmo tipo para a mesma pessoa quando estiver parametrizado para 
bloquear duplicidade. Além disso, continua sendo possível responder pendências de documen-
tos e cadastrais em requerimentos já existentes. 

PROTOCOLO 

Cenário: Não está marcando o campo "Taxas Liquidadas" no protocolo quando a taxa é paga 
via retorno automático. 

 
Solução: Implementamos ajustes nos campos relacionados às Taxas Liquidadas. Marcará o 
campo quando as taxas forem pagas corretamente, seja via retorno automático ou baixa 
manual. 

FINANCEIRO 

Cenário: Não está sendo possível consultar o histórico de contato dentro da página de 
Cobrança. A tela fica carregando sem exibir os dados. 

 
Solução: Corrigimos a atualização que garante o funcionamento da tela de consulta de 
históricos, permitindo o acesso normalmente, mesmo para pessoas que não possuem históricos 
realizados. 
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Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

FINANCEIRO 

Cenário: Títulos de renegociação foram baixados no formato "Normal" em vez de "Simplificada", 
conforme o novo parâmetro. Isso resultou em uma classificação incorreta dos títulos como "A 
Receber", gerando movimento e amortização dos valores, mas deixando os saldos em aberto. 

 
Solução: Corrigimos a funcionalidade de pagamento de parcelas de renegociação. Ao efetuar 
o pagamento, a parcela será corretamente atualizada para a situação "Pago" e o saldo será 
zerado, garantindo o correto registro financeiro. 

SERVIÇOS 
ONLINE 

Cenário: Ao acessar as URLs diretas dos modelos de requerimento sem estar logado, será 
redirecionado corretamente para a tela de login, mas, após o login, abre a tela inicial do 
requerimento, em vez de direcionar para o requerimento específico. O acesso funciona 
corretamente quando o usuário já está logado. 

 
Solução: Ajustamos o acesso aos modelos de requerimento. Agora, ao acessar diretamente a 
URL de um requerimento, redirecionará para a tela de login, e, após a autenticação, abrirá o 
modelo correspondente, desde que as permissões e filtros configurados sejam atendidos. 

FINANCEIRO 

Cenário: Identificamos um caso de Foreign Key ao tentar realizar o cancelamento de débitos 
com a API do BB ativada. 

 
Solução: Corrigimos a funcionalidade responsável pela alteração de situações/complementos 
de títulos, pois, o ID da carteira de cobrança era enviado no lugar do ID do banco ao tentar 
realizar a alteração. Agora, realizará a busca correta, utilizando o ID do banco, garantindo o 
funcionamento adequado. 

CADASTROS 

Cenário: Ao cadastrar uma nova pessoa, a subsede não está sendo corretamente aplicada 
conforme a abrangência, vinculando-a sempre à subsede do parâmetro Geral. No cadastro de 
subsedes, o campo Abrangência permite a seleção repetida das mesmas cidades. Além disso, 
o cadastro de Comarcas deve ter o mesmo controle, permitindo que a mesma cidade seja usada 
em uma Subseção e uma Comarca, mas não em duas de cada. Por fim, no cadastro de pessoa, 
o campo Subseção está listando também as Comarcas, quando deveria listar apenas regionais 
e subseções. 

 
Solução: Correções foram realizadas para garantir a aplicação correta de subseções nos 
cadastros, ajustes nos campos de abrangência para subseções e comarcas, e exibição 
adequada das opções no campo "SubUnidadeAtual". 
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Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

FINANCEIRO 

Cenário: No pagamento via Webhook, estava apresentando uma inconsistência de Foreign 
Key, causando um conflito com a tabela MovimentoBancarioOcorrencia. Como resultado, o item 
não está sendo criado nem processado dentro da integração bancária. 

 
Solução: Foi realizado um ajuste no valor atribuído ao campo MovimentoBancarioOcorrencia 
na criação do item da integração bancária durante o processamento de pagamentos via 
Webhook. Agora os pagamentos vão ser processados corretamente, evitando conflitos e 
garantindo o funcionamento da integração bancária. 

FINANCEIRO 

Cenário: Foi verificado que os boletos registrados via API Cobrança do BB estão ficando sem 
os descontos progressivos quando a regra de desconto utiliza Valor em vez de Percentual. 

 
Solução: Uma correção foi realizada para garantir que os descontos progressivos, configurados 
em percentual ou valor fixo, sejam aplicados corretamente na emissão de boletos registrados. 
Além disso, quando não houver regra de desconto vinculada, nenhum desconto será aplicado, 
conforme esperado. 

FINANCEIRO 

Cenário: Apresenta inconformidade "Comprimento não pode ser menor que zero. Nome do 
Parâmetro: length" ao realizar a renegociação simplificada. 

 
Solução: Em Interno > Parâmetros > Financeiro > Renegociações, 
o campo "Complemento" agora é obrigatório. Essa mudança previne que ocorram 
inconformidades quando o campo estava vazio, garantindo maior estabilidade no processo. 

FINANCEIRO 

Cenário: Não estava salvando os boletos no movimento quando o layout é de template. 
 
Solução: Foi realizado um ajuste no salvamento de boletos ao utilizar o layout de template. 
Agora, os documentos são corretamente armazenados nos Movimentos do Contas a Receber 
quando o parâmetro FinanceiroParametro.SalvarBoletoMovimento estiver marcado. 

FINANCEIRO 

Cenário: O parcelamento da cota única é realizado por meio da permissão de parcelamento no 
título, utilizando condições de recebimento parametrizadas com base em datas específicas. No 
entanto, estamos enfrentando uma inconsistência devido ao bloqueio de duplicidade do Tipo 
Anuidade dentro do Tipo de Lançamento, o que impede a geração do parcelamento. 
 
Solução: Adicionado parâmetro para permitir parcelar anuidades nos serviços online. 
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Módulo                                               Manutenções Efetuadas 

FINANCEIRO 

Cenário: Verificamos que, em alguns casos, está somando a cota única com as outras 
parcelas, o que gera um valor incorreto. 
 
Solução: No módulo Financeiro/Cobrança, o campo Total a Receber deve ser igual ao valor 
exibido ao dar um duplo clique no item, na tela “Detalhes do Inadimplente”, no campo “A 
Receber” nos totais. Essa correção garantirá a consistência dos valores apresentados. 

FINANCEIRO 

Cenário: Identificamos inconformidades nos arquivos de retorno com títulos de ATUALIZAÇÃO. 

 

Solução: Para corrigir as inconformidades nos arquivos de retorno com títulos de ATUALIZA-

ÇÃO, foi modificada a forma de busca pelo nome da tabela no momento de vincular o documento 
gerado. Com essa atualização, o processamento automático das baixas será normalizado. 
 

 


